
 

 
 Questionnaire à retourner au CCAS de Corbie 

Hôtel de Ville 1 rue Faidherbe - B.P. 10237 - 80800 CORBIE 
 : 06 15 83 01 82  : numerique@mairie-corbie.fr  

 

Accompagnement numérique 
Quels sont vos besoins ? 
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Nom :   Prénom :  
     

N° tél. :                        Courriel :                                             @ 
     

Adresse :     

  

☐ Homme   ☐ Femme   Année de naissance : _______________________ 

Situation familiale 

☐ En couple  ☐ Seul(e)  ☐ Avec enfant(s) 

Logement 

☐ Sans ☐ Hébergé(e) ☐ Maison/appartement ☐ En EHPAD ☐ Autre : ____________________ 

Matériel auquel vous avez accès 

☐ Aucun ☐ Smartphone ☐ Tablette ☐ Ordinateur portable   ☐ Ordinateur de bureau 

De quel type de connexion internet disposez-vous ? 

☐ Aucune ☐ Fixe (Box, fibre…) ☐ Portable (3G, 4G…) ☐ Autre : _________________________________ 

Auriez-vous des besoins d’accompagnement au numérique ? ☐ Oui ☐ Non 

Si oui quels sont-ils ? Et quelles sont vos aptitudes ? 

  Je sais faire Je veux apprendre 

Utilisation générale (Utiliser un ordinateur, un smartphone ou une tablette…)  ☐  ☐ 

Recherches internet (Utiliser un navigateur internet, un moteur de recherche…) ☐  ☐ 

Démarches en ligne (Pôle emploi, CAF, EDF, Impôts…) ☐  ☐ 

Communiquer (courriel, appel vidéo, visioconférence, messagerie instantanée, réseaux sociaux…) ☐  ☐ 

Création d’un coffre-fort numérique ☐  ☐ 

Création de documents (CV, courriers, tableaux…) ☐  ☐ 

Achats / Ventes en ligne (Amazon, Le bon coin…) ☐  ☐ 

Réservations en ligne (Logement, transport, voyage…) ☐  ☐ 

Regarder des vidéos ou écouter de la musique ☐  ☐ 

Jouer (Jeux vidéo en ligne ou hors ligne) ☐  ☐ 

Utiliser des logiciels / services spécifiques (Photo / vidéo, cartographie, 3D…) ☐  ☐ 

Autres besoins :                 

Sous quelle forme souhaiteriez-vous cet accompagnement? 

☐ Atelier collectif (petits groupes)  ☐ Individuel 

Commentaires : 

               

Informations facultatives. (Servant à vous recontacter lors de la mise en place des ateliers) 


