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CORBIE
" 1L vous faunt! @
Crédit du Nord
* Un ordinatewnr
Comment récupérer Ig liste des opérations de ses comptes - wn newigatenr G e @
Sc?n?r(;)?;:,eliss:nrvi?; “o.;dlnateur. (dans le but de les exploiter, les v tablens !' D

« Votre udentiftant bancoire
* Votre Mot de passe

(]
r )
La démarche est similaire sur les autres site bancaires!

Exemples : Retenez bien vos identifiants et ne divulguez
jamais vos codes confidentiels !
ggg;ﬁ%ama https://www.boursorama.com/ K J W,
‘I”Z" g%'gf&GNE https://www.caisse-epargne.fr/
Sur 'ordinateur
\ 4

Dans le navigateur web de votre choix

Allez sur le site : https://www.credit-du-nord.fr/
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https://www.boursorama.com/
https://www.caisse-epargne.fr/
https://www.google.com/intl/fr_fr/chrome/
https://www.microsoft.com/fr-fr/edge
https://www.mozilla.org/fr/firefox/
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¢ Exploitation des comptes bancaires *

CORBIE

1. Se connecter

Nous contacter ‘ Devenir client ‘ Mes comptes

Crédit du Nord * Crédit du Nord *

Alerte Phishing

Connectez-vous

__ i Des courriers électroniques

‘;’;,,ﬁ‘ frauduleux circulent actuellement
sur internet. Pour plus
d'informations, cliquez ici.

Votre identifiant
1234

Code confidentiel oubli¢ 2

Votre code confidentiel

[ 1234 ? .
0

{2

.

Connectez-vous

¥ otre énergie au service
e d'entreprendre au

Code confidentiel oublié ?

o Une fois sur le site cliquez sur "Mes comptes”.
(en haut a droite de la page)

e Saisir son identifiant et cliquer sur "Valider".
o Saisir son code confidentiel et cliquer sur "Valider".
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2. Choisir ses données

Crédit du Nord * PLL

b Exprimez-vous

Tableau de bord

Comptes et cartes.

Virements

Prélévements

0185224574012211 i oo
Crédit du Nord
v

Eugéne Lefebvre

-

. . a &
Derniére connexion le 05/10/2022 & 11h28 AjDUlé?’ ‘\7/‘ Drgamser i@}

Compte | | Actus

Synthése des compres Compte favori

COMPTE COURANT - EUGENE LEFEBVRE MR

Compte courant - LEFEBV...
Crédit du Nord

282157 €
au 10/10/2022

Crédits
(] 07710 VIRCAISSEDASSURA..  959.80€
Assurance vie
05/10  FRAIS DE TENUE DE CO... -7.50 €
Titres et Bourse -
E}; 05/10  PRLV SEPA PRODIGEQ A... -4.80€
Assurances et prévoyance W
=5 0510 PRLVSEPAMMAIARDS.. -41,10€
Informations utiles ~
) 0310 VIR AG2R AGIrc-Arreo ... 160.60 €
!
Avez-vous une question ?
VIREMENT CHEQUIER RIB/IBAN
Offres Particuliers
Actualicés Dépenses et revenus
P v,

o Une fois connecté sur le site cliquer sur "Comptes et cartes".
(Dans le menu latéral)

e Choisir "Téléchargement". (Dans le menu latéral)

Crédit du Nord

Crédit
du Nord

Eugéne Lefebwre (

.

Tableau de bord

Comptes et cartes

RIB / IBAN

Synthése

Cartes bancaires

Relevés / Avis

Vvirements

L Prélevements

Téléchargement

7 Exprimezvous

A

Synthése multibanque

Gestion de budget

Commande de chéquier

2]

N v

TELECHARGEZ VOS ECRITURES AIDE

‘Sélectionnez les comptes que vous souhaitez télécharger:
[ Tous les comptes

EUGENE LEFEBVRE MR COMPTE COURANT EUR 01852 24574012211

Sélectionnez la période désirée : (historique disponible sur 89 jours)
Q  Depis I dernigre fois

(O] bu ot / los /2022 au o3 4 / N2z

Sélectionnez le format du fichier :

Convient 3 la plupart des logiciels de finances persannels : Maney (Microsft), Quicken (Intuit), Comptes Bancaires
oFx  (EBP), Tous Comptes Faits (Innomatix), etc.

Ce format permet le téléchargement de plusieurs comptes simultanément.

Convient 3 la plupart des logiciels de finances personnels, aux tableurs (Microsoft Excel, Lotus 123...) ou aux SGBD
TXT  (Microsoft Access)

Pour ce format, nous vous conseillons de ne télécharger qu'un seul compte 3 la fois.

ANNULER

4

y

e Choisir le compte concerné, la période choisie, et le format (TXT).

o Cliquer sur "Valider".

!
'.' Nommer le fichier et choisir 'emplacement sur I'ordinateur (ex. "téléchargements”).
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3. Ouvrir le logiciel de traitement (Tableur

Les logiciels sont des programmes informatiques permettant d’effectuer des taches spécifiques.

€ Pour accéder a la liste des logiciels

Il faut cliquer sur le "menu démarrer” "

#

| EE] R Office Word Excel

o Choisir le tableur (installé sur votre ordinateur)
] P‘ 2

A

B Accessoires Windows v o

Voici la liste des tableurs le plus courants.

Microsoft Excel = Dans notre exemple
Libre Office Calc

@ Open Office Calc

A Adobe Acrobat DC Outlook PowerPoint OneNote for...
@) Adobe Creative Cloud

Al Adobe lllustrator 2022
Adobe Photoshop 2022
Adobe Premiere Rush
€2 Alarmes et horloge
©  Arduino IDE

@ Astuces
GIMP 2.10.30 Bloc-notes

11:37 E
02/05/2022 7

b M © o3 & i A~ T gx
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7z

4. Ouvrir le fichier

o Aller dans le menu "Fichier" puis "Ouvrir".

e Sélectionner le répertoire choisi précédemment ("Téléchargements").

e Choisir "Tous les fichiers (*.*)" dans le type.

o Double cliquer sur le fichier téléchargé (Ici "Tel20221003.tab").

Démarches en ligne / Ordinateur

@ Sans nom 2 - LibreOffice Calc

Fichier ~Edition Affichage Insertion

[ Nouveau 3
=" Quvrir... Ctrl+0
Ouvrir distant...

Oux
« v 1 ¥ > CePC > Téléchargements

Organiser ~ Nouveau dossier

~

@ OneDrive

@ CePC

I Bureau
Documents
&l Images

I‘ Musique
B Objets 3D

W Téléchargements l

B videos \ g

X
~ [$] S Rechercher dans : Télécharge...
=~ m @
Nom Wodifigle ~
~ Aujourd’hui (1)
|D Tel20221003:tab o 08/11/2022 14:16 |

~ Le mois dernier (19) \/S
s Libre[)fficejAZ,Winfo.mQ
[ Capture d'écran 2022-10-10 1 2.png
@ Capture d'écran 2022-10-10 111707 png

E Capture d'écran 2022-10-10 111739.png
E Capture d'écran 2022-10-10 111936.png

w05 Q) @ Capture d'écran 2022-10-10 112109.png
) l o o -

28/10/2022 13:34
27/10/2022 13:14
27/10/2022 1314
27/10/2022 13114
27/10/2022 13114
27/10/2022 1314

Nom de fichier : |Te|20221003‘tab

~ ‘ ITUus les fichiers (*.%)

Outils

Ouvrir |v W
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4. Ouvrir le fichier (suite)

e Sélectionner le format de fichier "Excel 97-2003".
o Conserver les parametres par défaut et cliquer sur "Terminer".

wee H " " H " 2 o [F2 Mise en forme conditionnelle - =
e Aller dans le menu "Fichier" puis "Enregistrer sous". = L* B| o
E - DMeme sous forme de tableau - P
Nombre Cellules Edition

- - (4 Styles de cellules - - -

Informations

X Police I~ Alignement % Styles ~
Nouveau

(s Ouvrir S v
Jeu de caractéres : ‘Eurupe occidentale (Windows-1252/WinLatin 1) > ‘

- - Envegistrer B c | b | E | F | G [ e
ez far detaun - rangas France) ] RN GENCE COMPTE DEVISE DEBIT  CREDIT COMPTABILISATION VALEUR  LIBELLE
A partir de la ligne : |1 s 175'0185224574012211 EUR

O T ey 95,27 30/09/2022 30/09/2022 PRLV SEPA

@ POF 59,77 28/09/2022 28/09/2022 CHEQUE
o tant Impo a ? X -100 26/09/2022 26/09/2022 CHEQUE
[l Fusig LAssistant Texte a déterminé que vos données sont de type Délimité. -25,39 26/09/2022 26/09/2022 PRLV SEPA

= . A : -300 23/09/2022 23/09/2022 RETRAIT ES
Si ce choix vous convient, choisissez Suivant, sinon choisissez le type de données qui deécrit le miewx vos données.

Autres op ) -151,64 20/09/2022 20/09/2022 CHEQUE
Clfgmaf /Pe de données drorigine 49,67 20/09/2022 20/09/2022 CHEQUE
Dtvaid Chmsissez{ \Ve tyfue de fichier qui de’@ le mieux vos données. ’ Tel20221003.xls ‘16 15/09/2022 15/09/2022 PRLY SEPA

o @ pelimite - Des caractéres tels que des virgules ou des tabulations séparent chaque champ, Excel 97-2003 (*xls) 5 15/09/2022 15/09/2022 PRLY SEPA
amps = o : e
iy O Largeur fire - Les champs sont alignés en colonnes et séparés par des espaces. Classeur ODF (*.ods) 20 13/09/2022 13/09/2022 CHEQUE

e de &| .

” E"IZS;';‘?:D[&;;:E;Z?:&U?:; | 4,15 13/09/2022 13/09/2022 VIR SUEZE
: StaNru Commencer limportation & la ligne: | 1 2| origine dufichier: | MS-DOS (PC-8) Classeur Unified Office Format (08) | 18 12/09/2022 12/09/2022 PRLV SEPA

2 o7 Excel 2007-365 (*xIsx) | -103,28 12/09/2022 12/09/2022 PRLV SEPA

(3| & O B B Modeéle Excel 2007365 (*xItx) 996,68 09/08/2022 09/09/2022 VIR CAISSE

M ées ont -tétes. TR

4 e domees ontdes emictes el 720031 217 08/09/2022 08/09/2022 CHEQUE

[5] 4 Modéle Excel 97-2003 (“It) k
6 : -48,06 07/09/2022 07/09/2022 CHEQUE

e | - = Data Interchange Format (~dif) -

% | Aperqu du fichier CAUsers\numerique\Downloads\Tel20221003.ta. JBASE (~clbf) 411 05/09/2022 05/09/2022 PRLY SEPA

o1 [LPANOUERAGENCECOMPTEDEVISEDEBITCREDITCOMPTABIL ISATIONVALEURL IBE LLEL IBELLECOMFLEMENTAIRE ~ Document HTML (Calc) (*html) 0 05/09/2022 31/08/2022 PROCHAIN
< | 2300760257110447900300EUR SYLK (1K)

3}95,2730/09/202230/09/2022PRLV SEPA EngicMandat 005017155063 . I -56,24 02/09/2022 02/09/2022 CHEQUE
4| 59,7728/09/202228/08/2022CHEQUE  NUMERO 08301722 Texte CSV (*.csv) 68,99 01/09/2022 01/09/2022 VIR ALPRO
Alde:l 5|-100,0026/09/202226/09/2022CHEQUE  NUMERO 09301712 E€Classeur Office Open XML (*.xIsx) | g
6l-25,3926/09/202226/09/2022PRLV SEPA Orange SAVotre abonnement fixe: (facture: v Excel 2007-365 (avec macra) (*xism) ] 29,69 01/09/2022 01/09/2022 VIR AG2R A
m < > ) ! ! 160,6 01/09/2022 01/09/2022 VIR AG2RA ~
Tel20221003 @ q »
Annuler < Précédent prét Arrét défil W parametres daffichage [ m - 1 + 100% |

]
'.‘ Nommer le fichier et choisir 'emplacement sur I'ordinateur.
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5. Retrouver son fichier

ou . I
@ Accéder a 'explorateur de fichier : n - — —— - ————, Traccourciclavier: *

e Sélectionner le répertoire choisi précédemment ("Téléchargements™).

| 1 2 0 =1 Teken

IO Accueil  Partage  Affichage . A

] 0 = Tsomncesiconss & Grandes ictnes Sl | [ Cases 3 cocher des éléments
5% leones moyennes  F3i Petites icones - [ Extensions de noms de fichiers ! - ) GOMPEDIlitEXISK
M élé

Voletde TH us Affichage _ . asquer les éléments  Options
navigation v i Liste T acuerr [] Eléments masqués sélectionnés -

Volets Disposition Afficher/Masquer
© 4 ¥ 5 CePC » Téléchargements v O O Rechercher dans: .. .

Textetxt

~
W CePC

9 Bureau

% Documents

o e Bureau

b Musique
“J Objets 3D

Tel20221003.xls a7

(Nom du fichier choisi au format .xIs) ” 2 D N e B
Fichier que I'on peut exploiter et envoyer
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S ]
L] Effacez vos données!

"B Important!!!

Aprés avoir utilisé un navigateur internet

il est important d’effacer les données de S
® Pensez a vous déconnecter en fin de session! d) navigation. :
Surtout si l'ordinateur n’est pas le vétre! Pour procéder a I'effacement des données vous

pouvez passer par le menu "Parametres " du
navigateur ou encore utiliser ce raccourci clavier :

Les menaces et bonnes pratiques :

® Ne donnez jamais vos codes! (Ex: carte bancaire) 1 E=
(Aucun organisme ne doit vous demander ces informations!) i ————

® Ne divulguez pas vos mots de passe a un tiers!

® N’enregistrez pas vos mots de passe sur un
ordinateur partagé!

® Choisissez des mots de passe complexes!
¢ Attention aux réseaux WIFI public inconnus!

A retrouver sur : https://www.cybermalveillance.gouv.fr

¢ Attentions au Spams (Courriers indésirables)

: &
(Si vous avez un doute sur un message ne I'ouvrez pas et [ QP | )
contacter directement I'organisme concerné!) @ CYBER Comprendre les menaces et agir
. Héé‘{JE/I'I:.'IQ.ANCE Adopter les bonnes pratiques

Ressources complémentaires

Assistance et prévention
en sécurité numérique
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https://www.cybermalveillance.gouv.fr/
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/cybermenaces
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/bonnes-pratiques
https://www.cybermalveillance.gouv.fr/tous-nos-contenus/actualites/liste-des-ressources-mises-a-disposition

Vous avez terminé... *
A vous de jouer! N

e CONSEILLER
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France

services Guillaume GOBERT
09/11/2022
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